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門徒訓練課程 - 作主門徒：跟主腳蹤 

（II）組員學習版（Member’s Version） 

單元四：參與教會事奉和傳福音 

本課主題：《第六課 - 關懷輔導訓練》 

本課重點：認識關懷的重要性，關懷者的預備，關懷的聖經原則，不同處境的具體關懷、實踐

技巧和需要注意的事項。 

 

課程流程 

禱告開始 

上一課主題：「第五課 - 查經與研經訓練」。 

 

Part I：破冰活動 

組長會用一個問題/活動引導大家分享，幫助我們進入主題。 

Part II：核心真理教導 

本課重點經文：「若是弟兄、或是姐妹，赤身露體、又缺了日用的飲食，你們中間有人對

他們說：『平平安安的去罷，願你們穿得暖吃得飽，卻不給他們身體所需用的，這有

甚麼益處呢！」（雅 2：15-16） 

（一）關懷的重要性、關懷者的預備和聖經原則 

要記得我不是專業輔導員，因此我關懷輔導的目的，是成為基督愛的管道，「與哀哭的人

同哭」（羅 12：15） ，陪伴那些需要關懷、愛和福音的人。「誰是我的鄰舍呢？」就

是有需要幫忙的人。（路 10：25-37） 

（1）關懷的重要性 

現今社會，有許多人每天都要面對許多的問題，例如：家庭，工作，經濟，人際關係，健

康，情緒等。實在很需要有親友或有人願意聆聽他們的心聲，幫助他們從迷惘、困境

中轉出來。作為主的門徒蒙召不單領受神的恩典，更要成為神恩典流通的管道，去安

慰、幫助那些正面對困境的人，例如：生病，失業，失戀，離婚，親人離世等。 

許多年前的一項研究結果，心理健康成功治癒的比率，不是單靠少數的專業人士，而是來

自親友、教會肢體等「非專業支持系統」的聆聽、關心與陪伴，往往能發揮不可代替

並且極其關鍵的作用。 
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（i）神揀選、呼召成為愛和關心的流通管道 - 神呼召我們作君尊的祭司，成為關懷者、愛、

恩典、憐憫的管道，關心有需要的人，例如：關心人的情緒、健康、人際關係、工作情

況等。只需要願意付出愛心、關心、時間、耐性，加上訓練和學習從中得着經驗，必定

能力成為一位有愛心的關懷使者，幫助別人，點燃別人的生命。「惟有你們是被揀選的

族類，是有君尊的祭司，是聖潔的國度，是屬神的子民，要叫你們宣揚那召你們出黑暗

入奇妙光明者的美德。」（彼前 2：9） 

（ii）彼此相顧，彼此得益 - 使徒保羅說，「各人不要單顧自己的事，也要顧別人的事。」

（腓 2：4）人若不顧自己的事，就是懶惰的人；若不顧別人，就是自私和無情的人。所

以，我們應當照顧自己並以同樣的心態，顧念別人的需要和益處。每個人都有或多或少

的缺欠，但藉着彼此相顧，使所有的缺欠都能得到補足。 

（iii）教會是心靈康復的最佳場所 - 教會提供強大的康復環境，當基督徒聚在一起，聖靈的

能力就彰顯出來，正如主耶穌所應許，「…你們中間有兩個人在地上，同心合意的求甚

麼事，我在天上的父，必為他們成全…那裡就有我在他們中間。」（太 18：19-20）在

這種愛，真誠和開放的氣氛中，其中一個信徒可能分享自己的困難，而其他的信徒聆聽

和禱告，心結自然解開，心靈的康復便會發生。 

         我的領受：_______________________________________________________________________  

_________________________________________________________________________________ 。 

（2）關懷者的預備 

關懷別人時，關懷者必須先注意和了解自己的身心靈健康狀況，和明白自己的限制，避免

耗盡（可 6：31）。常常親近神、與屬靈同伴交通，唯有常連於基督，才能結出關懷

人的屬靈果子（約 15：5）。 

（i）先被神充滿 - 確保自己有穩定的靈修生活，因您不能給出自己沒有的東西。 

（ii）保持謙卑 - 承認自己的有限，沒有所有的答案，唯有神是終極的醫治者。「所以你們

既是神的選民，聖潔蒙愛的人，就要存憐憫、恩慈、謙虛、溫柔、忍耐的心。」（西

3：12） 

（iii）守秘原則 - 必須保守對方私隱（除非涉及法律或生命安全），這是建立信任的基礎。 

（iv）不作審判官 - 在關懷時，盡量避免說「這都是神的旨意」或「您要多禱告」；同時亦

不要以「審判官」或「屬靈強人」的姿態出現，因為這樣會使處於痛苦中的人，得不到

幫助，相反會受到傷害。 

（3）關懷的聖經原則 

在進入具體關懷前，請記住這核心關懷的三個原則： 
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（i）陪伴 - 許多時無聲的陪伴比千言萬語更有力，例子：不要犯約伯三個朋友的錯誤。 

（ii）聆聽 - 給予對方表達痛苦的空間，不要急於解釋苦難的原因； 

（iii）禱告 - 邀請對方一起禱告，將對方的重擔交託給神。 

以下是基於聖經原則，來實踐基督的愛的建議： 

（i）以基督的心為心 - 主耶穌常接近受苦者（例如：生病者、被排斥者），然後回應他們實

際的需要。主耶穌在拉撒路死後，看見馬利亞和眾人哭泣，自己也哭了（約 11：35）祂

沒有立刻行神蹟，而是先進入他們的悲傷。 

平衡真理與恩典 

真理：在適當時提醒對方，神不變的應許，例如：「永不離棄的愛」。 

恩典：不強迫對方立刻振作，讓他們經歷哀傷的過程（傳 3：1-4）。 

避免急於說教或簡化苦難（例如：「一切都有神的美意」），而是承認痛苦的真實（例

如：約伯記中神沒有否定約伯的哀痛）。 

（ii）以「同理心」陪伴 - 最好的支持就是安靜地陪伴，留心傾聽，讓他/她知道您隨時隨

在。以「同理心」陪伴，而不急於給意見。有時，人最需要的不是解決方案，而是被理

解、被接納。不要急於說，「您要有信心」、「這都是神的旨意」。聖經說：「與喜樂

的人要同樂；與哀哭的人要同哭。」（羅 12：15）可提供具體幫助，問「需要我幫您買

晚餐嗎？」或「要不要一起去散散步？」 

（iii）以禱告托住對方 - 為有需要的人代求，是最佳的方法和最有果效。您可以私下為他們

禱告，也可以溫柔地問：「我可以現在為您禱告嗎？」禱告不是儀式，而是把他們的重

擔交託給那位真正能承擔一切的主（彼前 5：7）。 

省思：主耶穌為我們「…多受痛苦，常經憂患…。」（賽 53：3），卻仍滿有憐憫和恩

典。我是否願意付出愛心、關心、時間、耐性等，裝備自己，成為一位有愛心的關懷

使者，幫助別人，點燃別人的生命？ 

         我的領受：_______________________________________________________________________  

_________________________________________________________________________________ 。 

 

（二）實踐的技巧和不同處境的具體關懷 

如何進行「屬靈輔導」？ 

作為親友，您的角色更偏向「同伴」而不是專業輔導，可以從以下角度切入： 

（1）傾聽勝於教導 - 用 80/20 法則：80%時間傾聽，20%時間回應。常用：「這件事一定很難

受，您願意多說一點嗎？」避免比較苦難或急於給予解決方案。 
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（2）禱告的智慧 - 祈禱邀請神進入對話，當對方感到絕望時，可以問：「我們現在一起禱

告，您想不想先開聲禱告，然後我接着禱告？」若對方不願意可默默為他/她禱告；同時

禱告內容必須簡短，聚焦於求神賜下安慰和同在。引用聖經 - 確保選擇合適的經文是為

安慰，而不是指責。 

（3）設立界限 - 若發現對方有重大創傷（例如：嚴重抑鬱、自殺傾向或複雜的法律問題

等），務必溫柔地建議、協助尋求專業輔導、教會支援小組、並轉介專業輔導。 

（4）常犯的錯誤提醒 - 過度分享個人經歷 → 焦點可能從求助者轉向自己。 

先專注對方感受，必要時才適度分享類似的經歷。 

切忌說「神讓您經歷這件事，是為了鍛煉您」 → 可能會加重對方屬靈的困惑。應改為：

「我現在還不明白，但我相信祂與您一同承受」。 

每個人走出傷痛的速度不同 → 不要催促或強迫對方立刻起來或參與事奉；給予空間，持

續禱告、關懷比單次更重要。 

基督徒的關懷，不是提供標準答案，而是活出基督的愛，進入他人的痛苦中，成為神憐

憫的管道和他人生命中溫柔的亮光。 

 

進深思考：不同處境的具體關懷（例如：生病者、失業者、失戀/離婚者、親人離世者），

提供簡單和具體的關懷原則和建議（更多資料，請參閱本課最後的 「課後進深閱讀」） 

省思：在關懷人的路上，成為榮耀神的器皿，時刻經歷從神來的恩典和力量，聖靈所賜的

屬靈智慧和溫柔，在有需要的人身上彰顯基督的愛。 

         我的領受：_______________________________________________________________________  

_________________________________________________________________________________ 。 

 

Part III：討論、分享與禱告 

（一）小組討論與分享 

小組討論：（可選 2-3 題在小組中討論，或按情況自行決定） 

（1）現今社會，有許多人每天都要面對許多的問題，例如：家庭，工作，經濟，人際關

係，健康，情緒等問題。您認為朋輩關懷輔導重要嗎？原因？ 

（2）您有沒有曾經試過關懷輔導人？若有，您認為關懷的三個聖經原則：陪伴、聆聽、禱

告，對關懷人有沒有幫助？原因？ 

（3）您認為以「基督的心為心」，以「同理心」陪伴，以禱告托住所關心的人，會有甚麼

果效？ 
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（4）您覺得自己目前在關懷人方面，最大的優點是甚麼？或者，您覺得自己最需要求神加

添的是哪方面的特質（例如：耐心、傾聽、同理心等）？原因？  

（5）若您曾經關懷輔導人，您所面對的是哪一類型，例如：生病、失業、失戀等？您當時

的心情如何？ 

見證分享： 

可預備分享過去對「關懷輔導」的經歷和結果。 

 

（二）禱告與回應行動 

小組禱告：2-3 人一組，為彼此具體的交託事項禱告。 

組長帶領結束禱告： 

行動挑戰：本週每天靈修，操練「禱告交託」。 

本課金句背誦：（雅 2：15-16） 

下一課主題：「第七課 - 遵主使命：傳福音」 

在下一課上課前，預先閱讀下一課的內容，並帶回「與上帝和好的步驟」福音小冊子上課

時一起練習。下週分享聚會前，完成本週的全部習作。 

 

      本週學習摘要：（請安靜思考 5 分鐘，然後寫下以下的具體行動） 

（1）我對本課主題「關懷與輔導」有甚麼更多的認識和領會：___________________________ 

__________________________________________________________________________________。 

（2）在今天的學習中，最感動我的一句話是：___________________________________________。 

（3）一個具體行動：在我周圍還有許多人，需要別人的關心和幫助。因此，我決定每天抽一些

時間來具體關心和了解他們的需要，求聖靈賜我屬靈的智慧，懂得計劃和安排，以致能夠 

適切地運用有限的資源，而達到最佳的效果：_______________________________________ 

__________________________________________________________________________________。 

 

        本週實踐行動 

本週操練：個人省思與回應 

實踐行動：將《關懷、輔導人的愛心》活出來（請勾選 1-2 項本週具體實踐和記錄） 

 [   ] 每天實踐靈修、讀經、祈禱生活，以保持與神有親密的關係。 

[   ] 培養屬靈品德，結出聖靈所結出的果子，以致有憐憫和關懷人的心。 
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[   ] 信仰若沒有行為是死的，因此必須懂得留心和關心身邊有需要的人，本週特別留意周圍

有需要人，例如： 

[   ] 為生病者送餐、接送就醫； 

[   ] 幫助失業者修改履歷、提供工作資訊； 

[   ] 在喪禮期間協助處理雜務（若適用）； 

[   ] 定期關心獨居或情緒低落的肢體； 

[   ] 本週主動發信息或打電話給一位近期情緒低落、或久未聯繫的肢體/朋友，單純表達

關心和代禱。 

這些微小卻具體的行動，正是實踐「愛鄰舍如同自己」。 

本週禱告重點（以下只作參考範例）： 

「親愛的主耶穌基督，深深感謝祢幫助我認識關懷的重要性、關懷者的本質和聖經原則。求聖靈

幫助我培養憐憫、關懷、愛、忍耐的屬靈美德，亦求聖靈賜我屬靈的智慧懂得如何關心有

需要的人。奉主耶穌基督的聖名祈求，阿們。」 

 

組員備註： 

（1）上課前請先閱讀本課「組員學習版」所提供的資料最少一次；預備簡單分享過去您對本課

主題的一個認識和感受。 

（2）上課時，請準時出席，並帶本課資料和聖經。 

（3）課後重溫本課內容兩次，在課本末尾的空白處寫下「本週學習摘要」並完成指定作業。 

（4）本週記錄最少一項您對本課主題有甚麼更多認識、體驗和結果。 

（5）遇到困難時，可隨時聯絡組長代禱。 

願神悅納您渴慕更多認識主的心，帶領您在「關懷、輔導人」的旅程中，更深經歷祂的恩典、信

實和引導。 

 

課後進深閱讀   

不同處境的具體關懷 

以下是當面對不同困境的人時，所提供簡單和具體的關懷原則和建議： 

生病者 關懷重點 - 陪伴和實質幫助 

情感支持 - 探訪時多傾聽，少談論別人康復的奇蹟，避免說「您一定是信心不

夠」增加罪惡感。 

屬靈陪伴 - 在適當的時候，以溫柔、體貼的心情和態度分享神的話語（例如：詩
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篇 41 篇），幫助表達對神的真實情緒，同時藉真理帶來盼望。 

實際幫助 - 可詢問是否需要協助接送就診、代購日常物品、準備飲食、送餐等 

禱告：「祂代替我們的軟弱，擔當我們的疾病。」（太 8：17；雅 5：14-15） 

失業者 關懷重點 - 肯定價值和支持 

屬靈陪伴 - 在適當的時候，以溫柔、體貼的心情和態度分享神的話語；藉真理帶

來盼望。同時，肯定人的價值來自神，遠超過職業（太 6：26）。 

實際幫助 - 引薦資源、人脈，提供就業資訊、修改履歷，或邀請他們參與團契活

動以防孤立。 

重建盼望 - 探討神可能開啟的新方向（賽 43：19），相信神能化逆境為祝福（羅

8：28）；但需耐心陪伴這段迷茫期。 

禱告：「你們需用的這一切東西，你們的天父是知道的。」（太 6：32） 

失戀/

離婚者 

關懷重點 - 接納和耐心 

屬靈陪伴 - 情緒會有反覆，提供一個不被審判的空間，陪伴他們重建自尊。 

確認痛苦 - 不輕率說“神會預備更好的”，而是承認關係破裂的創傷。 

避免論斷對錯 - 除非對方主動尋求屬靈反省，先作「安全的情感容器」。 

重建身份 - 在適當的時候，以溫柔、體貼的心情引導他/她在神裡面找回自己尊貴

的身份「神的兒女」（約 1：12；羅 8：38-39），而不是婚姻或戀愛的關係。 

禱告：「耶和華靠近傷心的人，拯救靈性痛悔的人。」（詩 34：18） 

親人離

世者 

關懷重點 - 長期的哀悼陪伴 

陪伴哀傷 - 肯定哀悼的價值，流淚（例子：主耶穌為拉撒路哭泣（約 11：

35））、沉默，或分享逝者故事；不要急於用「天堂的喜樂」掩蓋悲傷。 

長期關懷 - 除了當下的慰問外，喪禮後，喪親之痛可能持續幾個月和通常是最孤

單，需要持續的關心。可在特別的節日（例如：忌日、春節等）發簡訊關

心，讓他/她體現持續的愛。 

禱告：「神要擦去他們一切的眼淚…不再有死亡，也不再有悲哀、哭號、疼

痛。」（啟 21：4） 

推薦聖經經文（適時分享） 

苦難中的同在（詩 34：18；賽 43：2） 

神不撇棄的應許（申 31：8；彼前 5：7） 

永恆盼望（啟 21：4）（適合喪親者後期）。 


