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第三課 -- 屬靈領袖的影響力 

以詩歌、祈禱開始 

屬靈領袖成功的關鍵，在於能夠領導和影響別人一起事奉神。 

認識領導的原理，可幫助屬靈領袖更有效地發展事工，達成主耶穌所吩咐的大使命。 

領導的能力可以傳授的，領導的特質是可以求得的，而領導才能是要不斷操練的。 

他們都符合四個領導類別或層次之一。 i  

主要的領導者 有經驗的領導者 潛在的領導者 有限度的領導者 

天生具有領導特質  剛被發現有領導潛能 很少或沒有顯露領導特質 

在生活中塑造出精

明的領導能力 

在大部分的生活中塑

造出精明的領導

能力 

  

經由訓練而得到提

昇的領導能力 

經由訓練得到提昇的

領導能力 

正在受訓學習成為一

個領導者 

很少或沒有接受過領導能

力訓練 

自我訓練成為一個

偉大的領袖 

自我訓練成為一個偉

大的領導人 

自我訓練以變成偉大

的領導者 

有慾望想變成一個領導者 

（一）領導的定義 ii 

約翰．麥可威爾說領導的定義就是影響力。他的領導格言是：「自認是領袖而又沒有追隨

者的人，只是在散步。」 

大多數人對領導的定義為達到一種地位的能力，而不是獲得追隨者。因此，他們是追逐一

個地位、階級或頭銜，得到之後認為已成為領袖。 

這種觀念形成兩種常見的問題：有領袖「地位」的人，常經歷追隨者少的挫折感；而欠缺

頭銜的人，可能不認為自己是個領袖，而不去發掘他們的領導技巧。 

要了解作為領袖的潛能是我們的責任，所以，必須認識甚麼是影響力。 

每個人都在影響別人 

每個人都在影響別人；同時，也被別人影響。 

這表示我們都在某個領域領導人；同時，在其他的領域被別人領導。 

在任何場合中，總有一個突出的影響者。例子，媽媽在孩子上學前，媽媽是孩子的影響者，

因媽媽選擇孩子吃甚麼和穿甚麼。但這孩子回到學校，可能變成其他學童的影響者。 
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所以在任何團體，都很容易發現誰是領導人，只要觀察他們聚集的情形就可明瞭。若有個

議題要決定，那個人的意見最受重視？議題在討論時，其他人最注意的是誰？誰的意

見最快被接納？那個人就是領導人。生活由許多影響者組成，協助塑造成現在的我

們。所以，你永遠不知道影響誰和怎樣影響！ 

社會學家告訴我們，即使是最內向的人，在他/她的一生中，至少影響一萬個其他人！這是

個驚人的統計數字。 

影響可以培養 

問題不在於你是否影響某個人。要確定的是你要成為怎樣的影響者？你願意在領導技巧中

成長嗎？了解領導層次，可以增強我們的影響力和領導潛能。 

（二）領導的層次 iii 

層次 1：

職位 

這是領導的基礎層次，僅有的影響力是來自頭銜。它們只能成為影響力的基礎，但

不能代替領導技巧。 

一個人可能在「掌控」，因為他被委派在某個職位上，而這個職位授予他一些權力。 

但人若只是停留在這個層次，受限於這範圍的權力、傳統和組織。 

真正的領導能力，不只是有權力和遵循合適的制度；而是其他人願意心悅誠服地追

隨。真正的領導者，知道老闆和領導者之間的差別： 

老闆 - 驅使別人工作 - 依賴權威 - 引發恐懼 - 說「我」 - 為偶發事件推却責任 - 

知道怎樣完成。 

領導者 - 訓練別人工作 - 依賴親善 - 鼓舞熱誠 - 說「我們」 - 處理偶發事件  - 

教人怎樣完成。 

「職位領導人」的特點： 

（1）這個層次常因委派而獲得 – 其他的層次都由能力獲得。 

（2）頭銜是安全的基礎，不是才華 – 一個人真正的領導能力和造成的影響力越

大，他變得越安全和自信。 

（3）追隨一個職位的領導人，不會超越他職位的權力–當他們被要求做事時，只做

必須做的。領袖缺乏信心，追隨者就缺少奉獻的熱誠。 

（4）職位領導人較難跟義工和年輕人合作 – 義工不必在機構體制內，所以職位領

導人不能用金錢的方式使他們有所反應。年輕人尤其對權威的象徵不認為有甚

麼了不起。 

層次 2： 跟隨者在知道你有多關心他們之前，根本不在乎你的知識有多少。領導始於心，不
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允許 在於頭。 

在這個層次，時間、精力和焦點都放在別人的需要和慾望上。不能建立穩固、持久

關係的人，很快發現他們不能維持長久有效的領導。 

層次 3：

生產 

在這個層次，領導變成樂事，問題用最少的時間和力量就解決。士氣高，人事變動

低，需要得到滿足，目標大家都清楚。 

這是層次 2 與層次 3 之間的重大不同。 

在「關係」層面上，人為了團結而團結，沒有其他的目標； 

在「生產」層次上，人聚集在一起以完成一個目標，他們也喜歡為了團結而團結，

但他們喜歡團結以完成某些事情。 

層次 4：

人才 

培育 

一個領袖所以偉大，不是因為他的權力，而是因為他授權別人的能力。後繼無人的

成功，其實是失敗。 

一位領袖的責任，是培養其他人去做事。追隨者個人受到領導人教誨而成長時，對

領導人的忠誠達到頂點。  

在層次 2 時，追隨者愛慕領導人； 

在層次 3，追隨者敬仰領導人； 

在層次 4，追隨者對領導人忠誠。為甚麼？因為領導人幫助他們成長，贏得他們的心。 

在你領導核心的人，必須是你私下接觸過，或透過某種形式協助栽培的人。當有事

發生時，那些最接近你的人，並你親自接觸栽培過的人，會展現他們對你的愛

和忠誠。 

層次 5：

人格 

很少人達到這層次。 

領導的五個層次 

層次 1： 

職位 

權利：人追隨你，是因為

不能不追隨你。 

你的影響力不會超過你職位所授予的權力。 

你停留在這領導層次越久，領導能力的挫敗感越高和士

氣越低。 

層次 2： 

允許 

關係：人追隨你，是因為

他們要追隨你。 

人會追隨超過你職位的權力。這個層次允許你工作充滿

樂趣。但在這個層次停留太久而沒有提升，會使受

到高度激勵的人變得不安。 

層次 3： 

生產 

結果：人追隨你，是因為

你為機構所做的事。 

大多數人在這團隊裡，意識到成功。他們喜歡你和你所

做的事。問題輕而易舉便能處理，因大家活力充沛。 
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層次 4： 

人才培

育 

繁殖：人追隨你，是因為

你為他們所做的事。 

這團隊產生長遠的成長。你對培養領袖的奉獻，確保組

織和隊員不斷的成長。 

層次 5： 

人格 

尊敬：人因為你和你代表

甚麼而追隨你。 

這個層次是因為你花費多年的培養人才成長和組織而

保留。少數人做到。 

攀爬領導的階梯 – 下面是一些領導過程的補充意見： 

-- 每次工作有變化或加入新的圈子，就從最低層開始，一步一步往上提升。 

-- 當領導者或追隨者，都不願犧牲較高水準的要求，影響力會開始減少。 

-- 焦點從喜歡你，到喜歡你為所有相關人士的共同利益所做的。領導者和追隨者每提升一

個層次，就增加為甚麼人們要追隨你的其他理由。 

-- 在領導能力的層次提升時，改變比較容易，其他人甚至會協助你做必要的改變。 

-- 每一層次，以前一層次為基礎。如果停止關心或忽略曾跟隨你和幫助你的人，他們可能

會產生被利用的感覺，關係就會瓦解。 

所以，當你的層次往上提升時，你與人或群體的領導關係，要更加深和穩固。 

-- 不是每一個人對你的領導方式，都會有相同的反應。 

-- 你和其他領導人的集體影響，會同時帶動其他人。如果這發揮不了功效，團體內會出現

利益和忠誠的分裂。 

（三）影響的結論：為了成為有影響力的領袖，你必須做兩件事： iv 

（1）知道你此刻在甚麼層次 

由於你與不同的人在一起，會處在不同的層次，你需要知道那些人在甚麼層次。如果

組織內最大影響力的人在最高層次，他又支持你，那你領導別人成功指日可待。 

若影響力最大的人在最高層次，但不支持你，那麼問題會很快出現。 

（2）知道並運用在每一層次成功需要的特質 

下面列出一些特質，在提升到上一層之前，必須卓越地展現出來。 

層次 1： 

職位/權利 

徹底了解你的工作；接受責任；清楚組織的歷史；以一貫的卓越做你的工作；你的

成果超過別人的期望；提出有創意的意見以供改善。 

層次 2： 

允許/關係 

對人有真正的愛；使與你合作的人更成功；替別人設身處地著想；旅遊時邀請他人

同行；明智地應付難纏的人。 

層次 3： 

生產/成果 

願意承擔責任好讓自己成長；並為組織設計目標和計劃書，集中精力完成計劃書的

重要部分；溝通組織的策略和見解；做會造成不同結果的決定。 
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層次 4： 

人才培育/ 

再生產 

了解人是你最寶貴的資產；優先培養人才；做他人追隨的模範：專注你的領導能力，

在你追隨者名單的前百分之二十；使關鍵領導人有成長的機會；能吸引其他人

達成共同的目標。 

層次 5： 

人格/尊敬 

你的追隨者忠誠又肯犧牲；你花了很多年塑造領導人；你成為顧問；你最大的喜悅

是來自看著別人成長和發展；你超越組織。 

（四）實踐應用 

人人都是領導人，因為每一個人都在有意識或沒有意識中影響別人。 

不是每一個人都會變成偉大的領導人，但每一個人都可以變成較好的領導人。 

想一想：你是否充份發揮你的領導潛能？ 

你會用你的領導技巧建立教會、教會肢體、帶領別人信主嗎？   

在哪一方面？ 

以詩歌、祈禱結束 

                                                           
i
 參考。約翰．麥可威爾，《領導 EQ》，林憲正譯（台北：昭文社，1997）。 

ii
 同上。 

iii
 同上。 

iv
 同上。 
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